Opciones de Compra

Comprando el Sistema

« Normalmente los costos iniciales son méas
altos.

« Recibir crédito por exceso de electricidad
producida; Consulte Acerca de la medicion
neta.

» Puede ser elegible para créditos fiscales y
otros incentivos financieros.

« La compra de un sistema solar podria max-
imizar sus ganancias financieras.

Contrato de Arrendamiento / Compra
de Energia

« Un plan de pago contractual para alquilar
el equipo de la empresa arrendadora/solar.

« El cliente compra la energia generada por
el sistema a un precio fijo por kWh (puede
tener un aumento de precio anual).

« La compaiiia solar es propietaria del siste-
ma de paneles solares y tiene derecho a
descuentos, exenciones fiscales, incentivos
financieros, etc., no al propietario.

« Los acuerdos suelen oscilar entre 20 y 25
afios con opciones para ampliar, eliminar o
comprar al final del plazo.

« Si vende su casa, el cliente tendra que com-
prar el contrato de arrendamiento o trans-
ferir el contrato al nuevo propietario.

Acuerdos Solares / Financiacion

« El cliente es el propietario del sistema.

« Puede ser elegible para créditos fiscales y
otros incentivos financieros.

« Los plazos para los préstamos pueden vari-
ar de 5 a 20 anos.

Sobre la Medicion Neta

« Permite a los clientes usar solo la energia
que necesitan y compensar las facturas de
energia futuras enviando el exceso de en-
ergia a la red.

« Solo se factura por el uso de energia “neta”.

Lista de Verificacion
“Antes de Firmar”

Si esta listo para invertir en energia so-
lar en la azotea, la Junta lo alienta a que se
tome unos minutos y revise la siguiente lista
de verificacion antes de firmar un contrato:

« Obtuve varias ofertas de trabajo similares
para evaluar el mejor contrato para mis
necesidades.

« He verificado que la entidad que deseo
contratar posee una licencia de contratista
“Activa” de Nevada antes de firmar un con-
trato.

« He leido detenidamente y entiendo to-
dos los términos del contrato y se me han
aclarado mis preguntas / inquietudes.

« Las garantias realizadas relacionadas con el
rendimiento del sistema solar estan docu-
mentadas en el contrato a mi entera satis-
faccibn.

« Me han informado de todos los costos y
expectativas potenciales con respecto a mi
opcion de compra.

« Entiendo que tengo tres dias después de
firmar el contrato para cancelar el acuerdo.

» Entiendo mis derechos como consumidor
y como presentar una queja ante la Junta
de Contratistas o la Comisién de Servicios
Publicos.

Residencial Solar
Guia para el propietario

de la vivienda sobre las
opciones de compra de
energia solar, los términos
del contrato y otras
consideraciones
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Lo solar es adecuado para usted?

Como residente de Nevada que busca invertir
en energia solar residencial, tenga en cuenta las
siguientes preguntas a medida que determine si
ser ecoldgico es lo adecuado para usted.

Quedarse o Planea una Mudanza?

Si no planea quedarse en su casa por lo menos
durante los préoximos cinco afos, es posible que
desee replantearse la instalacion de energia solar
en su residencia, ya que puede tomar varios anos
recuperar el dinero del ahorro de energia que
pagara por su sistema de energia solar.

Consideraciones de Techo

Si planea volver a techar su casa dentro de
los proximos siete anos, es posible que desee
suspender la instalacién de paneles solares, ya
que podria perder los ahorros anticipados con
el costo de remover y reinstalar los paneles en el
futuro. Ademas, asegtrese de que su techo esté
orientado hacia el sur, este o oeste y que no esté
cubierto por arboles u otras obstrucciones.

Costos Actuales de Electricidad

Revise sus tltimas 12 facturas eléctricas para
determinar la cantidad de energia que utiliza
cada afio en promedio. Mire la cantidad pagada
por kilovatio-hora (kWh). Sera importante
utilizar esta informacion al revisar las ofertas de
los sistemas solares para determinar su punto
de equilibrio en el que el dinero que ahorra cada
mes serd igual al costo del sistema. Sus facturas
también le daran la informacion necesaria para
identificar el tamafio del sistema solar que
necesitara.

Opciones de Financiacion

Es importante investigar todas las opciones
de financiamiento que puedan satisfacer
sus necesidades financieras y comprender
completamente las condiciones y los requisitos
de un acuerdo de financiamiento antes de firmar
un contrato. Tenga en cuenta los términos de
inflacién para las tasas de interés a lo largo
del tiempo, la subjetividad a los derechos de
propiedad, las opciones de reembolso y otros
asuntos relacionados que pueden no notarse ni
discutirse de inmediato.
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Més a Fondo: Detalles del Proyecto / Contrato

REQUISITOS DEL CONTRATO

Materiales a Utilizar

Solicite a su contratista informacién especifica
sobre el panel solar y los inversores que se
utilizaran, incluida la marca, y luego investigue
en linea o llame directamente al distribuidor para
asegurarse de que los materiales sugeridos sean
la mejor opcién para las necesidades de su hogar.

Analisis Estructural y Permisos de
Construcciéon

Si bien la mayoria de las cargas de paneles solares
se encuentran dentro de los limites de peso
maximodelamayoriadelostechos, puedesolicitar
un anélisis estructural que refleje la estructura
real de los soportes en su atico. También llame al
departamento de construccion local para obtener
informacion sobre las necesidades de permisos
que se requieren y asegurese de que su contratista
con licencia obtenga todos los permisos antes de
que comience el trabajo. Solicite una copia de
todos los permisos y documentos relacionados
para sus registros.

Consideraciones para Instalaciones de
Techo

Para prevenir mejor las fugas, la industria
recomienda destellar o calafatear los soportes del
panel, verificar que los pernos en el atico estén
en las vigas o armazones, no en el revestimiento,
y que el inversor se instale en un lugar con flujo
de aire y / o sombra adecuados para mantener,
ya que es mas fresco durante los calurosos dias
de verano.

Firmando el Contrato
Tienes tres dias después de la firma para
cancelar el contrato.

A partir del 15 de junio de 2017, el Proyecto de
ley de la Asamblea 405 se convirtié en ley que
establece requisitos de proteccion al consumidor
mejorados en los contratos de energia solar. Se
recomienda que todos los consumidores revisen
la hoja de datos de la Comision de Servicios
Publicos, “Protecciéon del consumidor en la
Declaracion de Derechos de Energia Renovable”,
para conocer los requisitos especificos del
contrato.

e COSTO: montos especificos debidos al
momento de la firma y finalizacion de
la instalaci6n; informaciéon sobre pagos
mensuales y la tasa de aumento de cualquier
pago; ylos honorarios, incentivos, exenciones
fiscales, etc., incluidos en el costo.

e PRODUCCION SOLAR: La producciéon
estimada del sistema solar en el primer
afo de operacion, y cualquier garantia del
rendimiento del sistema solar.

¢ GARANTIA: Se requiere una garantia
minima de 10 afios para la instalacion, la
penetracion en el techo, los componentes,
incluida la mano de obra, los colectores y
las unidades de almacenamiento. Garantia
minima de 7 afios para inversores.

Tenga en cuenta: El NSCB tiene jurisdiccion
hasta cuatro anos a partir de la fecha en que
se realizé el trabajo para hacer cumplir los
términos de un contrato. Las garantias del
fabricante y las garantias de mas de cuatro afos
no se pueden hacer cumplir.

Contratacionidelun
Contratistal

Verifique que esta contratando a un contratista
con licencia en Nevada en el sitio web de la Junta:
www.nscb.nv.gov o llamando a nuestra oficina.
Asegurese de que la licencia esté en estado “Acti-
vo”, tenga un limite monetario suficiente para su
proyecto y no tenga un historial disciplinario que
le cause preocupacion.

Hay una variedad de opciones solares que
requieren una o mas de las clasificaciones
de licencia a continuaciéon, dependiendo
de los ambitos de trabajo a realizar. Co-
muniquese con la Junta para asegurarse
de que su contratista tenga la licencia ade-
cuada antes de firmar un contrato.

C-1 Plomeria y Calefaccion
C-2 Contratacion Eléctrica
C-2 (g) Fotovoltaica
C-15 Techo y revestimiento
C-21  Refrigeraciéon/

Aire Acondicionado
C-37 Contratacion solar

Presentar una Queja

Las personas que contratan a un contratista con
licencia tienen hasta cuatro afios a partir de la
fecha en que se realiza el trabajo para presentar
una queja ante la Junta si no estan satisfechos
con la mano de obra.

Simplemente acceda al Formulario de quejas
para contratistas con licencia en linea y envielo
a la Junta junto con toda la documentacion de
respaldo. Una vez recibido, la Junta comenzara
su investigacion sobre sus inquietudes.

Si se validan los problemas de mano de obra, la
Junta trabajara con ambas partes para resolver
las inquietudes. La Junta puede recomendar
propietarios de viviendas elegibles al Fondo de
Recuperacion Residencial en los casos en que no
se logre una solucion.



